Datenschutzerklirung

Zusammenfassung

Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und bemiihen uns grundsétzlich, so wenige Daten
wie moglich zu erheben und zu speichern. Gleichwohl ist ein gewisses Mal} der Speicherung
und Auswertung von Benutzerdaten erforderlich, um den Betrieb dieser Website zu
gewihrleisten und zu verbessern. Die Nutzung dieser Internetsite ist grundsétzlich moglich,
ohne dass irgendwelche personenbezogenen Daten angegeben werden miissen. Auch eine
Zuordnung von Daten zu einer bestimmten Person erfolgt dabei nicht — es sei denn, Sie sagen
uns Thren Namen, etwa in einer E-Mail oder tiiber eines unserer Formulare.

Wenn Sie einen der auf dieser Website angebotenen Dienste benutzen, bedingt dies
regelmifig auch die Erhebung, Verarbeitung und Speicherung personenbezogener Daten,
etwa Thres Namens, Ihrer Anschrift, Ihrer E-Mail-Adresse oder Telefonnummer. Diese
Erhebung, Verarbeitung und Speicherung erfolgt grundsétzlich entweder aufgrund Ihrer zuvor
eingeholten ausdriicklichen Einwilligung oder aber einer entsprechenden gesetzlichen
Genehmigung und auf der Grundlage der Bestimmungen der europdischen Datenschutz-
Grundverordnung und des deutschen Bundesdatenschutzgesetzes.

Uber Art, Umfang und Zweck der von uns iiber diese Website erhobenen, verarbeiteten,

gespeicherten und genutzten Daten sowie {iber Thre in diesem Zusammenhang bestehenden
Rechte wollen wir Sie hier informieren.

Wir verwenden auf dieser Site eine SSL-Transportverschliisselung (,,HTTPS®). Dies dient
u.a. dem Schutz vertraulicher Inhalte, etwa bei Anfragen an uns. Das die Verbindung
tatsachlich verschliisselt erfolgt, erkennen Sie in der Adresszeile Thres Browsers, die stets mit
"https://" beginnt und ihnen die bestehende Transportverschliisselung mit einem griinen
Schlosssymbol bestétigt.

Wir weisen der Form halber darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der

Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der
Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht mdglich.

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung
Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den
Mitgliedstaaten der Europdischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer
Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist

Frau Dr.med. Natalia Brenner

Praxis Dr.Brenner

Koblenzerstr.133

53177Bonn

Begriffsbestimmungen und Allgemeines zum Datenschutz



Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Einzelangaben iiber personliche oder sachliche Verhiltnisse
einer bestimmten oder bestimmbaren natiirlichen Person. Darunter fallen Informationen wie
zum Beispiel Name, Anschrift, Telefonnummer und E-Mail Adresse, aber auch die IP-
Adresse, die einem Anschluss zuzuordnen ist. Informationen, die nicht direkt mit der Identitét
einer Person in Verbindung gebracht werden - wie zum Beispiel favorisierte
Internetprasenzen oder Anzahl der Nutzer einer Seite - sind keine personenbezogenen Daten.

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsétzlich nur,
soweit dies zur Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und
Leistungen erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten unserer
Nutzer erfolgt regelméfBig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen
Féllen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsédchlichen Griinden nicht
moglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fiir Verarbeitungsvorginge personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorginge, die zur
Durchfiihrung vorvertraglicher MaBBnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich und {iberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

Datenloschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald
der Zweck der Speicherung entfillt. Eine Speicherung kann dariiber hinaus dann erfolgen,
wenn dies durch den europdischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen
Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen wir unterliegen, vorgesehen
wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die
genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine
Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine
Vertragserfiillung besteht.

Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles



Bei jedem Aufruf unserer Internetseite werden durch ein automatisiertes System Daten und
Informationen von uns erfasst.

Folgende Daten werden hierbei erhoben:

1. Informationen iiber den Browsertyp und die verwendete Version

2. Das Betriebssystem des Nutzers

3. Der Internetanbieter (,,Provider) des Nutzers

4. Die IP-Adresse des Nutzers

5. Datum und Uhrzeit des Zugriffs

6. Webseiten, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt

7. Webseiten, die vom System des Nutzers iiber unsere Webseite aufgerufen werden

Diese Daten werden in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser
Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt. Bei
der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen ziehen wir keine Riickschliisse auf
die betroffene Person.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine
Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierfiir muss die IP-
Adresse des Nutzers fiir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. Die Speicherung in
Logfiles erfolgt, um die Funktionsfdhigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen uns
die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung bzw. zur Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme. In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse
an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist
dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spitestens sechs Wochen der
Fall. Eine dariiber hinausgehende Speicherung ist moglich. In diesem Fall werden die IP-
Adressen der Nutzer geloscht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden
Clients nicht mehr moglich ist.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in

Logfiles ist flir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens
des Nutzers keine Widerspruchsmoglichkeit.

Cookies und Nutzungsprofile



Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen kénnen wir

1. zur Bereitstellung nutzerfreundlicher Dienste, die ohne die Cookie-Setzung nicht moglich
sind

2. fir Zwecke der Werbung und Marktforschung sowie

3. zur Verbesserung unserer Dienste und Internetangebote

Nutzungsprofile unter einem Pseudonym auswerten, jedoch nur soweit Sie nicht von Threm
gesetzlichen Recht Gebrauch gemacht haben, dieser Nutzung Threr Daten zu widersprechen.
Ein Teil unserer Dienste erfordert es, dass wir sog. Cookies einsetzen.

Cookies sind kleine Datenmengen (Textdateien), die Ihr Internetbrowser auf Ihrem Rechner
speichert. In Cookies konnen Informationen iiber [hren Besuch auf unserer Website
gespeichert werden, die es uns ermdglichen, ihren Browser wiederzuerkennen und von den
Browsern anderer betroffenen Personen zu unterscheiden.

Die meisten Browser sind standardméBig so eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Sie
konnen jedoch Thren Browser jederzeit so konfigurieren, dass er Cookies ablehnt oder vorher
eine Bestitigung von Thnen erfragt. Wenn Sie Cookies ablehnen, kann dies allerdings zur
Folge haben, dass nicht alle Angebote und Funktionen dieser Website flir Sie storungsfrei
funktionieren oder nutzbar sind.

[Statistische Auswertungen]

Diese Webseite nutzt {iber die Server-Logfiles hinaus keine weitere Software zur Auswertung
von Webseitenbesuchern oder nimmt dafiir Angebote Dritter (z.B. Google Analytics) in
Anspruch. Es werden keine statistischen Auswertungen an Dritte iibertragen

Kontaktaufnahme per E-Mail oder Kontaktformular

Auf unserer Internetseite ist ggf. ein Formular eingebunden, das fiir die elektronische
Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Alternativ ist eine Kontaktaufnahme {iber die
bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich.

Nehmen Sie liber das Kontaktformular Kontakt mit uns auf, so werden in jedem Fall Thr
Name, Vorname und Ihre E-Mail Adresse an uns iibermittelt. Zudem erfolgt eine Speicherung
der IP-Adresse des Nutzers und des Datums und der Uhrzeit.

Fiir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs Thre Einwilligung
eingeholt und auf diese Datenschutzerkldrung verwiesen. Bei einer Kontaktaufnahme per E-
Mail wird Thre E-Mail Adresse und Ihre Nachricht an uns iibermittelt und von uns
gespeichert.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im
Zuge einer Ubersendung einer E-Mail iibermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Zielt ein E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusitzliche
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.



Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars
dient uns allein zur Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per
E-Mail liegt hieran auch das erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der
Daten.

Die sonstigen wiahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen
dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden nach Ablauf der handels- und steuerrechtlichen Aufbewahrungspflichten
geloscht.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu widerrufen. Nehmen Sie per E-Mail Kontakt mit uns auf, so
konnen Sie der Speicherung Threr personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In
einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden. Der Widerruf kann durch
Ubersenden einer E-Mail oder durch telefonische oder postalische Kontaktaufnahme mit uns
erfolgen. Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert
wurden, werden in diesem Fall geloscht.

Weitergabe der Daten an Dritte

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniiber anderen Personen und
Unternehmen offenbaren, sie an diese iibermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten
gewihren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine
Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO zur Vertragserfiillung erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine rechtliche
Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B. beim
Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.). Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von
Daten auf Grundlage eines sog. ,,Auftragsverarbeitungsvertrages* beauftragen, geschieht dies
auf Grundlage des Art. 28 DSGVO.

Einfach ausgedriickt: Derzeit erfolgt durch uns keine Weitergabe Ihrer personlichen Daten an
Dritte ohne Ihre ausdriickliche Zustimmung.

Ubermittlungen in Drittliinder

Sofern wir Daten in einem Drittland (d.h. auBerhalb der Européischen Union (EU) oder des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR)) verarbeiten oder dies im Rahmen der
Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder Offenlegung, bzw. Ubermittlung von Daten an
Dritte geschieht, erfolgt dies nur, wenn es zur Erflillung unserer (vor)vertraglichen Pflichten,
auf Grundlage Threr Einwilligung, aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung oder auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen geschieht. Vorbehaltlich gesetzlicher oder



vertraglicher Erlaubnisse, verarbeiten oder lassen wir die Daten in einem Drittland nur beim
Vorliegen der besonderen Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO verarbeiten. D.h. die
Verarbeitung erfolgt z.B. auf Grundlage besonderer Garantien, wie der offiziell anerkannten
Feststellung eines der EU entsprechenden Datenschutzniveaus (z.B. fiir die USA durch das
»Privacy Shield*) oder Beachtung offiziell anerkannter spezieller vertraglicher
Verpflichtungen (so genannte ,,Standardvertragsklauseln®).

Hosting

Die von uns in Anspruch genommenen Hosting-Leistungen dienen der Zurverfiigungstellung
der folgenden Leistungen: Infrastruktur- und Plattformdienstleistungen, Rechenkapazitit,
Speicherplatz und Datenbankdienste, Sicherheitsleistungen sowie technische
Wartungsleistungen, die wir zum Zwecke des Betriebs dieses Onlineangebotes einsetzen.

Hierbei verarbeiten wir, bzw. unser Webhoster Bestandsdaten, Kontaktdaten, Inhaltsdaten,
Vertragsdaten, Nutzungsdaten, Meta- und Kommunikationsdaten von Kunden, Interessenten
und Besuchern dieses Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer
effizienten und sicheren Zurverfiigungstellung dieses Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO i.V.m. Art. 28 DSGVO (Abschluss Auftragsverarbeitungsvertrag).

CDN und externe Angebote in dieser Webseite

Wir nutzen jedoch fiir den Betrieb der Webseiten sogenannte Content Delivery Networks und
externe Angebote (z.B. fiir Web Fonts oder Karten) von Drittanbietern. In diesen Fillen
konnen Daten wie Thre IP-Adresse an diese Anbieter iibermittelt werden.

Derzeit binden wir die folgenden externen Anbieter ein:
ajax.googleapis.com/ jQuery

Auf dieser Seite verwenden wir Ajax und jQuery Technologien, wodurch eine Optimierung
der Ladegeschwindigkeiten erzielt wird. Diesbeziiglich werden Programmbibliotheken von
Google Servern aufgerufen. Es wird das CDN von Google verwendet. Sollten Sie jQuery
vorher auf einer anderen Seite vom Google CDN gebraucht haben, wird Ihr Browser auf die
im Cache abgelegte Kopie zuriickgreifen. Ist dies nicht zutreffend, erfordert dies ein
Herunterladen, wobei Daten von Threm Browser an Google Inc. (,,Google) gelangen. Thre
Daten werden in die USA {ibertragen. Ndheres erfahren Sie auf den Seiten des Anbieters.

Google Maps

Wir binden die Landkarten des Dienstes “Google Maps” des Anbieters Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein. Zu den verarbeiteten Daten
konnen insbesondere IP-Adressen und Standortdaten der Nutzer gehoren, die jedoch nicht
ohne deren Einwilligung (im Regelfall im Rahmen der Einstellungen ihrer Mobilgerite
vollzogen), erhoben werden. Die Daten konnen in den USA verarbeitet werden.

Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/
Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated.



Datenloschung

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach Mal3gabe der Art. 17 und 18 DSGVO geldscht
oder in ihrer Verarbeitung eingeschriankt. Sofern nicht im Rahmen dieser
Datenschutzerklarung ausdriicklich angegeben, werden die bei uns gespeicherten Daten
geloscht, sobald sie flir ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der
Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sofern die Daten nicht
geloscht werden, weil sie fiir andere und gesetzlich zuldssige Zwecke erforderlich sind, wird
deren Verarbeitung eingeschriankt. D.h. die Daten werden gesperrt und nicht fiir andere
Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. fiir Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden
aufbewahrt werden miissen.

Nach gesetzlichen Vorgaben in Deutschland, erfolgt die Aufbewahrung insbesondere fiir 10
Jahre gemél §§ 147 Abs. 1 AO, 257 Abs. 1 Nr. 1 und 4, Abs. 4 HGB (Biicher,
Aufzeichnungen, Lageberichte, Buchungsbelege, Handelsbiicher, fiir Besteuerung relevanter
Unterlagen, etc.) und 6 Jahre geméal § 257 Abs. 1 Nr. 2 und 3, Abs. 4 HGB (Handelsbriefe).

Nach gesetzlichen Vorgaben in Osterreich erfolgt die Aufbewahrung insbesondere fiir 7 J
gemal § 132 Abs. 1 BAO (Buchhaltungsunterlagen, Belege/Rechnungen, Konten, Belege,
Geschiéftspapiere, Aufstellung der Einnahmen und Ausgaben, etc.) und fiir 10 Jahre bei
Unterlagen im Zusammenhang mit elektronisch erbrachten Leistungen, Telekommunikations-
, Rundfunk- und Fernsehleistungen, die an Nichtunternehmer in EU-Mitgliedstaaten erbracht
werden und fiir die der Mini-One-Stop-Shop (MOSS) in Anspruch genommen wird.

Administration, Finanzbuchhaltung, Biiroorganisation, Kontaktverwaltung

Wir verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben sowie Organisation unseres
Betriebs, Finanzbuchhaltung und Befolgung der gesetzlichen Pflichten, wie z.B. der
Archivierung. Hierbei verarbeiten wir dieselben Daten, die wir im Rahmen der Erbringung
unserer vertraglichen Leistungen verarbeiten.

Die Verarbeitungsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO.
Von der Verarbeitung sind Kunden, Interessenten, Geschéftspartner und Websitebesucher
betroffen. Der Zweck und unser Interesse an der Verarbeitung liegt in der Administration,
Finanzbuchhaltung, Biiroorganisation, Archivierung von Daten, also Aufgaben die der
Aufrechterhaltung unserer Geschéftstiatigkeiten, Wahrnehmung unserer Aufgaben und
Erbringung unserer Leistungen dienen. Die Loschung der Daten im Hinblick auf vertragliche
Leistungen und die vertragliche Kommunikation entspricht den, bei diesen
Verarbeitungstétigkeiten genannten Angaben.

Wir offenbaren oder iibermitteln hierbei Daten an die Finanzverwaltung, Berater, wie z.B.,
Steuerberater oder Wirtschaftspriifer sowie weitere Gebiihrenstellen oder
Zahlungsdienstleister.

Ferner speichern wir auf Grundlage unserer betriebswirtschaftlichen Interessen Angaben zu
Lieferanten, Veranstaltern und sonstigen Geschéftspartnern, z.B. zwecks spéterer
Kontaktaufnahme. Diese mehrheitlich unternehmensbezogenen Daten, speichern wir
grundsitzlich dauerhatft.



[Der Gesundheitsvorsorge dienende Leistungen]|

Wir verarbeiten die Daten unserer Patienten und Interessenten und anderer Auftraggeber oder
Vertragspartner (einheitlich bezeichnet als ,,Patienten*) entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. b)
DSGVO, um ihnen gegeniiber unsere vertraglichen oder vorvertraglichen Leistungen zu
erbringen. Die hierbei verarbeiteten Daten, die Art, der Umfang und der Zweck und die
Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung, bestimmen sich nach dem zugrundeliegenden
Vertragsverhéltnis. Zu den verarbeiteten Daten gehoren grundsitzlich Bestands- und
Stammdaten der Patienten (z.B., Name, Adresse, etc.), als auch die Kontaktdaten (z.B., E-
Mailadresse, Telefon, etc.), die Vertragsdaten (z.B., in Anspruch genommene Leistungen,
erworbene Produkte, Kosten, Namen von Kontaktpersonen) und Zahlungsdaten (z.B.,
Bankverbindung, Zahlungshistorie, etc.).

In Rahmen unserer Leistungen, konnen wir ferner besondere Kategorien von Daten gem. Art.
9 Abs. 1 DSGVO, hier insbesondere Angaben zur Gesundheit der Patienten, ggf. mit Bezug
zu deren Sexualleben oder der sexuellen Orientierung, verarbeiten. Hierzu holen wir, sofern
erforderlich, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7, Art. 9 Abs. 2 lit. a. DSGVO eine ausdriickliche
Einwilligung der Patienten ein und verarbeiten die besonderen Kategorien von Daten
ansonsten zu Zwecken der Gesundheitsvorsorge auf Grundlage des Art. 9 Abs. 2 lit h.
DSGVO, § 22 Abs. 1 Nr. 1 b. BDSG.

Sofern fiir die Vertragserfiillung oder gesetzlich erforderlich, offenbaren oder tibermitteln wir
die Daten der Patienten im Rahmen der Kommunikation mit medizinischen Fachkraften, an
der Vertragserfiillung erforderlicherweise oder typischerweise beteiligten Dritten, wie z.B.
Labore, Abrechnungsstellen oder vergleichbare Dienstleister, sofern dies der Erbringung
unserer Leistungen gem. Art. 6 Abs. 1 lit b. DSGVO dient, gesetzlich gem. Art. 6 Abs. 1 lit c.
DSGVO vorgeschrieben ist, unseren Interessen oder denen der Patienten an einer effizienten
und kostengiinstigen Gesundheitsversorgung als berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit f.
DSGVO dient oder gem. Art. 6 Abs. 1 lit d. DSGVO notwendig ist. um lebenswichtige
Interessen der Patienten oder einer anderen natiirlichen Person zu schiitzen oder im Rahmen
einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7 DSGVO.

Die Loschung der Daten erfolgt, wenn die Daten zur Erfiillung vertraglicher oder gesetzlicher
Fiirsorgepflichten sowie Umgang mit etwaigen Gewéhrleistungs- und vergleichbaren

Pflichten nicht mehr erforderlich ist, wobei die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten
alle drei Jahre iiberpriift wird; im Ubrigen gelten die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.

Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von Thnen verarbeitet, sind Sie Betroffener im Sinne der
DSGVO und es stehen Thnen folgende Rechte gegeniiber uns (,,dem Verantwortlichen*) zu:

Auskunftsrecht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariiber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, konnen Sie von dem Verantwortlichen {iber folgende
Informationen Auskunft verlangen:



1. die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

2. die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

3. die Empfanger bzw. die Kategorien von Empféngern, gegeniiber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offen gelegt wurden oder noch offen gelegt werden,;
4. die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder,
falls konkrete Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der
Speicherdauer;

5. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

6. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

7. alle verfiigbaren Informationen iiber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen
Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

8. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemal
Art. 22 Abs. 1 und 4 DS-GVO und — zumindest in diesen Fillen — aussagekriftige
Informationen iiber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
iibermittelt werden. In diesem Zusammenhang konnen Sie verlangen, iiber die geeigneten
Garantien gem. Art. 46 DS-GVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu
werden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstindigung gegeniiber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen,
unrichtig oder unvollstindig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziiglich
vorzunehmen.

Recht auf Loschung

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverziiglich geloscht werden, und der Verantwortliche ist
verpflichtet diese Daten unverziiglich zu 16schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

1. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben
oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

2. Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DS-GVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage
fiir die Verarbeitung.

3. Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder die Sie legen
gem. Art. 21 Abs. 2 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

4. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtméfig verarbeitet.

5. Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.



6. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste
der Informationsgesellschaft gemalB3 Art. 8 Abs. 1 DS-GVO erhoben.

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht
und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DS-GVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter
Beriicksichtigung der verfiigbaren Technologie und der Implementierungskosten
angemessene MaBBnahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass
Sie als betroffene Person von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen
Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt hat.

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

1. zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsduf3erung und Information;

2. zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der
Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tlibertragen wurde;

3. aus Griinden des 6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemal3 Art.
9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Ab. 3 DS-GVO;

4. fiir im 6ffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DS-GVO, soweit das in
Abs. 1 genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung
unmdoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

5. zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

1. wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer bestreiten,
die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu
iiberpriifen;

2. die Verarbeitung unrechtméBig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten
ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten
verlangen;

3. der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht
langer bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendtigen, oder

4. wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemal3 Art. 21 Abs. 1 DS-GVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegentiber
Ihren Griinden {iberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschriankt, diirfen
diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.



Wurde die Einschriankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrénkt,
werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben
wird.

Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung
gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern,
denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offen gelegt wurden, diese
Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es
sei denn, dies erweist sich als unmdoglich oder ist mit einem unverhéltnismiBigen Aufwand
verbunden. Thnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, iiber diese Empfanger
unterrichtet zu werden.

Recht auf Datenilibertragbarkeit

Sie haben das das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gingigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuBerdem haben Sie das Recht diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu libermitteln, sofern

1. die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO oder Art. 9 Abs.
2 lit. a DS-GVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO beruht und
2. die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen
Verantwortlichen tibermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und
Rechte anderer Personen diirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datentibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse
liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen libertragen
wurde.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art.
6 Abs. 1 lit. e oder f DS-GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Nach einem Widerspruch verarbeitet der Verantwortliche die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige Griinde
fiir die Verarbeitung nachweisen, die Thren Interessen, Rechten und Freiheiten iiberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie



betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt
auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Mdéglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Thr Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet
werden.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, Thre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmifBigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.

Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Thnen
gegeniiber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.
Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

1. fiir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Thnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

2. aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zulédssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
MalBnahmen zur Wahrung Threr Rechte und Freiheiten sowie Threr berechtigten Interessen
enthalten oder

3. mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings diirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener
Daten nach Art. 9 Abs. 1 DS-GVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g gilt und
angemessene MaBBnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten
Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in a. und c. genannten Fille trifft der Verantwortliche angemessene
MalBnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren,
wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der
Entscheidung gehort.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde
Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs

steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen



Verstof3es, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DS-GVO verstof3t.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefiihrer {iber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der
Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DS-GVO.

Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket
Layer) in Verbindung mit der jeweils hochsten Verschliisselungsstufe, die von Ihrem Browser
unterstiitzt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschliisselung. Falls Thr
Browser keine 256-Bit Verschliisselung unterstiitzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3
Technologie zuriick. Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschliisselt iibertragen
wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schiissel- beziehungsweise Schloss-
Symbols in der unteren Statusleiste [hres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer
SicherheitsmaBBnahmen, um Ihre Daten gegen zufillige oder vorsitzliche Manipulationen,
teilweisen oder vollstdndigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter
zu schiitzen. Unsere SicherheitsmalBnahmen werden entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend verbessert.

Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerkldrung ist aktuell giiltig und hat den Stand Mai 2019. Durch die
Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariiber oder aufgrund geédnderter
gesetzlicher beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese
Datenschutzerklarung zu dndern.



